
N.B. quando sei nei Servizi Online PoliMi è meglio 
utilizzare il tasto Indietro in alto a destra di tutte le 
pagine. 

Usare la freccia indietro del tuo browser di navigazione 
potrebbe implicare errori di funzionamento 
dell'applicativo.

Fase 2: Compilazione Dati Personali 

Fase 1: Creazione domanda di iscrizione

Fase 3: Compilazione 
Titolo di studio 

ATTENZIONE il caricamento delle certificazioni 
di titolo di studio varia in base alla data e al 
luogo di conseguimento del titolo. 
Controlla bene FASE 3 – pag. 7

Fase 4: Compilazione       
Upload e Invio 
domanda

Passaggio Opzionale – consultare i requisiti di 
ammissione o rivolgersi alla segreteria del 
corso.

Fase 6: Pagamento bollo e tassa di iscrizione

Fase 5: Check stato domanda

Fase 0: Registrazione/accesso Servizi Online di Ateneo
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INDICE

VALUTAZIONE DELLA DOMANDA 

La tua iscrizione risulterà completa e confermata quando avrai compilato 
tutti i campi necessari, i tuoi dati saranno stati approvati dalla segreteria del 

Politecnico e avrai pagato correttamente il bollo di iscrizione. A questo 
punto avrai la tua matricola del Politecnico di Milano



FASE 0

Registrazione 
Servizi Online PoliMi

Segui pedissequamente le istruzioni che ti vengono fornite. 
Ogni giorno il nostro servizio ICT riceve molte richieste che potrebbero essere 
evitate con maggiore attenzione alle istruzioni, questo tempo viene tolto a richieste 
più problematiche. Ti ringraziamo per la preziosa collaborazione. 

Il passo preliminare per la tua
immatricolazione al corso è creare la
tua identità di Ateneo.
Dovrai registrarti nei Servizi Online di
Ateneo e ottenere il tuo codice
persona, questo codice numerico di 8
cifre è fondamentale per qualsiasi
operazione informatica sul sito
PoliMi, dovrai conservarlo
attentamente.

Di seguito le istruzioni per la registrazione ai Servizi Online:

Welcome kit registrazione e autenticazione – Servizi ICT di 
Ateneo (polimi.it)

Welcome kit registration and authentication – University ICT 
services (polimi.it)

Per problemi con la tua registrazione ai Servizi Online di 
Ateneo:

ASSISTENZA AUTENTICAZIONE (polimi.it)

TEMPISTICHE:
Questo passaggio è propedeutico al 
resto del processo di 
immatricolazione, perciò ti 
consigliamo di procedere alla 
registrazione già nel momento in cui 
scegli di iscriverti ad un corso del 
Politecnico
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https://www.ict.polimi.it/welcome-kit/welcome-kit-registrazione-e-autenticazione/
https://www.ict.polimi.it/welcome-kit/welcome-kit-registration-and-authentication/?lang=en
https://www18.ceda.polimi.it/configuratorefaq/configuratorefaq/controller/ask/Brain.do?jaf_currentWFID=main&EVN_ASK=evento&id_config=60&selectedLinkPath=&selected_on_back=2141&formTag=ASSISTENZA_2FA&selectedNodeId=2141&isDirect=S


FASE 1

Accederai all'elenco di 
tutti corsi con iscrizione 
aperta del Politecnico.
Ricerca il corso a cui vuoi 
immatricolarti tramite il 
titolo o l'ID del corso. 

Clicca sul pulsante Seleziona, 
lo trovi nell'ultima colonna a 
destra corrispondente alla 
riga del corso di tuo interesse

Sei entrato nei Servizi Online PoliMi. 
Qui troverai tanti servizi digitali utili per la tua carriera in Ateneo, tra i quali la 
piattaforma per la tua richiesta di immatricolazione.

Per immatricolarti ad un 
corso Post Laurea devi 
entrare nell'applicativo: 
Master Universitari: 
domanda di partecipazione 
ai corsi

Clicca su Nuova domanda
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TEMPISTICHE:
Devi iniziare il tuo processo 
di iscrizione e 
immatricolazione entro 1 
mese dall'inizio delle lezioni 
del corso.

Creazione 
domanda di iscrizione 
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Compilazione Dati personali

FASE 2   

Ora dovrai compilare i campi necessari per l'immatricolazione. La prima sessione 
da compilare è Dati personali.
In caso di mancata o errata compilazione di un campo ti verrà impedito di 
procedere alla sezione successiva di compilazione.

Una volta compilato 
clicca su Conferma e 
procedi

Puoi inserire e modificare i 
dati di ogni campo 
cliccando sul tasto Gestisci

La sezione «dati personali» viene compilata 
automaticamente con le informazioni inserite in fase di 
registrazione ai Servizi Online Polimi; 
Dovrai comunque controllare attentamente la correttezza 
dei dati inseriti ed eventualmente aggiornarli cliccando sul 
tasto Modifica dati e documenti

Quando entri in un 
campo per compilarlo 
ricordati di salvare prima 
di tornare indietro alla 
pagina di riepilogo dei dati
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Compilazione Dati personali - Indirizzo

FASE 2   
Presta particolare attenzione all'indirizzo inserito perché è quello a cui ti verranno 
inviati i documenti cartacei importanti durante e dopo il corso.
L'inserimento dell'indirizzo è obbligatorio.

In questa sezione devi inserire la
data del giorno in cui stai
registrando il tuo indirizzo.

Per modificare il tuo indirizzo dovrai 
partire sempre dall'indirizzo di 
residenza, cliccando sul tasto Gestisci
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Clicca su Nuovo indirizzo

Se vuoi modificare solamente il
tuo indirizzo di recapito, dovrai
selezionare No in questa sezione
e procedere a cliccare Gestisci
nella sezione dell'indirizzo di
recapito.
Se, invece, il tuo indirizzo di
residenza e di recapito
coincidono seleziona Si e procedi
a modificare l'indirizzo di
residenza.

Dovrai cominciare 
selezionando lo stato, procedi 
nella selezione/compilazione 
di tutti i campi.



Anche la pagina del tuo 
titolo di studio può 
essere precompilata; è 
tua responsabilità 
controllare la correttezza 
dei dati e aggiornarli se 
necessario. 
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N.B. In ogni campo di 
compilazione puoi inserire i dati 
del tuo titolo di studio nel caso 
non fossero già presenti nel 
nostro database
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Compilazione Titolo di studio 
Parte 1

FASE 3   

In questa sezione dovrai inserire il titolo di studio che hai conseguito o che stai per 
conseguire necessario alla tua immatricolazione.
Per alcuni corsi è necessaria la laurea triennale o equivalenti, per altri la laurea 
magistrale o equivalenti. Verifica i requisiti di ammissione del tuo corso. 

Per inserire i dati del titolo di studio 
conseguito o che stai per conseguire 
clicca su Aggiungi titolo accademico

Prosegui inserendo i dati del tuo titolo di studio, nei Servizi Online è presente un 
database che accelererà il processo di compilazione dell'Università.
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Compilazione Titolo di studio 
Parte 2

Se hai conseguito la laurea in Italia dopo il 2010 dovrai caricare la 
tua attestazione ANIS. Se non sai di cosa stiamo parlando, 
tranquillo te lo spieghiamo.
Accedi al portale ANIS dal seguente link tramite SPID o CIE:
ANIS Anagrafe nazionale istruzione superiore (mur.gov.it)
Segui questa guida per scaricare la tua attestazione di titolo: 
Guida download ANIS.pdf.
Una volta scaricato il file PDF della tua attestazione caricalo nella 
sezione  Certificato di conseguimento del titolo.
Se non trovi il tuo titolo su ANIS procedi come nel caso 2.

Se hai conseguito la laurea prima del 2010 dovrai caricare un 
Autocertificazione del titolo nella sezione Certificato di 
conseguimento del titolo. Puoi trovare il modulo da compilare 
QUI. 
ATTENZIONE NON UTILIZZARE QUESTO MODULO IN CASO DI 
TITOLO ESTERO.

La segreteria PoliMi procederà a confermare il tuo titolo di laurea 
mettendosi in contatto con l'Ateneo che l'ha rilasciato.

Se hai conseguito un titolo all'estero sarà necessario che 
tu carichi:

Diploma di laurea originale + traduzione in italiano nella 
sezione Certificato di conseguimento del titolo.

Transcript originale degli esami sostenuti + traduzione in 
italiano nella sezione Elenco esami sostenuti/transcript.

Laurea conseguita in Italia dopo il 2010

Laurea conseguita in Italia prima del 2010

Laurea conseguita all'estero

Una volta selezionato il tuo titolo di studio ti verrà chiesto di caricare dei file per 
certificare il titolo. I documenti che dovrai caricare dipendono dalla data e al luogo in 
cui hai conseguito la laurea e si dividono in 3 casi, di seguito spiegati.
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FASE 3   
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N.B. In caso di titoli composti è necessario aggiungere i due titoli che costituiscono i 
requisiti minimi d’accesso.

https://anis.mur.gov.it/


Compilazione Upload

Immatricolazione FASE 4   

Questa è l'ultima sezione prima di inviare la domanda
Qui puoi caricare ogni documento richiesto per l'iscrizione al corso.
Questo passaggio è OPZIONALE ed è necessario solo per alcuni corsi.
La segreteria del tuo corso ti indicherà se è necessario caricare dei documenti e come
caricarli.

Puoi scegliere tra CV e Portfolio dei Lavori, tutti 
gli altri documenti andranno caricati nella 
categoria Altro.
Nel caso della categoria Altro dovrai inserire 
delle parole chiave per descrivere il file caricato 
nella sezione apposita.
Dichiarazione di valore e documenti per la 
doppia immatricolazione (completi di piano 
studi con SSD) vanno caricati in questa sezione.
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FASE 4   

Ricordati di spuntare il flag per la privacy, è 
l'unico requisito per proseguire oltre la sezione 
Upload.

Proseguirai nella pagina Conferma. Riguarda con attenzione le informazioni e i dati caricati, dopodiché puoi 
inviare la tua domanda. 
Dopo averla inviata la tua domanda non potrà più essere modificata. Adesso la tua domanda seguirà una fase di 
valutazione che può richiedere vari giorni. La segreteria del tuo corso ti comunicherà se ci sono errori o 
integrazioni necessarie nella domanda e ti darà la possibilità di modificarla. 

Invio della domanda



Check stato domanda
In questa fase di valutazione della domanda ti consigliamo di controllare periodicamente lo stato della tua domanda
finché non risulterà in stato di IMMATRICOLAZIONE CONFERMATA.
La segreteria ti contatterà per richiederti le modifiche o le integrazioni necessarie.
Per la modifica o l'aggiunta di dati o file puoi seguire le indicazioni di questa guida.

FASE 5  

N.B. Ti ricordiamo che entro una settimana 
prima della prova finale del corso dovrai 

pagare il bollo di prova finale. 
La segreteria del tuo corso ti avviserà per 

tempo e ti darà indicazioni, ti chiediamo in 
quel momento la massima celerità 

nell'operazione.
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Una volta inviata la tua domanda verrà valutata dalla segreteria del Politecnico. 
Questo processo può richiedere vari giorni.
Finché questo processo non viene ultimato non risulterai immatricolato come 
studente del Politecnico.

RIASSUMENDO: La tua immatricolazione risulterà
completa quando avrai compilato tutti i campi necessari,
i tuoi dati saranno stati approvati dal Politecnico e avrai
pagato correttamente il bollo di iscrizione.

Quando visualizzi un bollino giallo accanto alla tua domanda, la tua domanda 
ha superato i primi step di valutazione ma non è ancora completa; in questa 
fase l'Ateneo provvede a verificare il titolo di studio da te valutato, è una fase in 
cui non avrai visibilità del processo, ma verrai contattato dalle segreteria nel 
caso fossero necessarie delle azioni per la verifica; successivamente dovrai 
provvedere al pagamento di tassa e bollo (FASE 6 –pag. 10) ed eventualmente ti 
verranno indicate altre procedure necessarie per la conferma della tua 
domanda.  

La tua domanda può essere annullata in caso tu non provveda per tempo alla 
modifica o integrazione dei dati che ti verranno richiesti.

Questa è la fase prima che la tua domanda inizi il processo di verifica.  

Se visualizzi questa dicitura vuol dire che non hai confermato e inviato la 
domanda (vedi FASE 4 – pag.). 

Se visualizzi questa dicitura puoi passare alla FASE 6.



Pagamento tassa e bollo

FASE 6

Quando vedrai accanto alla tua domanda 
questo simbolo e la dicitura DOMANDA IN 
ATTESA DI PAGAMENTO puoi procedere 
con il pagamento della tassa e del bollo di 
immatricolazione. 

Ti chiediamo la massima celerità nell'operazione, la collaborazione di 
tutti è fondamentale per rendere i processi del Politecnico efficienti. 

TEMPISTICHE:
Il bollo di immatricolazione deve 
essere pagato entro 15 giorni prima 
della data di inizio delle lezioni.

Compila i dati di fatturazione 
e clicca Conferma e procedi

Clicca sul tasto Paga tassa e bollo arriverai 
sulla piattaforma PAGOPA, il sistema dei 
pagamenti a favore delle pubbliche 
amministrazioni e dei gestori di pubblici 
servizi in Italia.

Quando avrai concluso il processo ricordati 
che il sistema può impiegare fino a 15 minuti 
per elaborare il pagamento, dunque non 
spaventarti se visualizzerai di nuovo la pagina 
di pagamento. 

Se il pagamento è andato a buon fine riceverei una mail di conferma sull'account email che hai inserito  
nella presentazione della domanda.
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